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Polres Karawang - Dalam rangka meningkatkan transparansi serta pelayanan
kepada masyarakat, jajaran Polsek Klari Polres Karawang Polda Jawa Barat
melaksanakan kegiatan sosialisasi mekanisme pengaduan masyarakat kepada
Divisi Propam Polri melalui Bidpropam Polda Jabar.

Kegiatan sosialisasi ini dilakukan pada Jumat siang (06/03/2026) oleh Personel



Polsek Klari melalui patroli dialogis dan sambang warga di Desa Anggadita, Kec
Klari, Karawang. 

Dalam kesempatan tersebut, petugas memberikan pemahaman kepada
masyarakat terkait cara menyampaikan laporan atau pengaduan apabila
menemukan dugaan pelanggaran yang dilakukan oleh oknum anggota kepolisian.

Petugas juga memperkenalkan layanan pengaduan melalui QR Barcode atau
sistem pengaduan online Propam Polri, sehingga masyarakat dapat dengan
mudah menyampaikan laporan secara cepat, transparan, dan akuntabel. 

Dengan memindai barcode tersebut, masyarakat dapat langsung terhubung
dengan sistem pengaduan yang dikelola oleh Propam.

Kapolres Karawang. AKBP Fiki N. Ardiansyah melalui Kapolsek Klari. Kompol
Bambang Sumitro menyampaikan bahwa, kegiatan sosialisasi ini merupakan
bentuk komitmen Polri untuk membuka ruang pengawasan dari masyarakat serta
meningkatkan kepercayaan publik terhadap institusi kepolisian.

“Melalui sosialisasi ini, kami mengajak masyarakat untuk tidak ragu melaporkan
apabila menemukan dugaan pelanggaran yang dilakukan oleh anggota Polri. 

Hal ini sebagai upaya bersama untuk menjaga profesionalitas dan integritas
institusi kepolisian,” ujarnya.

Selain itu, kegiatan tersebut juga menjadi sarana komunikasi antara polisi dan
masyarakat dalam menciptakan situasi kamtibmas yang aman dan kondusif di
wilayah hukum Polsek Klari.

Dengan adanya sosialisasi pengaduan Divisi Propam ini, diharapkan masyarakat
semakin mengetahui haknya untuk menyampaikan laporan serta turut berperan
aktif dalam pengawasan terhadap pelayanan kepolisian.
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